# NGAN HANG THUONG MAI TNHH MTV DAU KHI TOAN CAU
# Tang 19, Toa nha Thi D6, 109 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi
Nr"érl” tin mi, gra tri In{iu' DT( ................ -Fax: e,
BAN MO TA CONG VIEC
. - Quan Iy truc tiép: Truong /Phé truong phong XL&THN
Vi tri cong viéc : Can bo Thu héi ng Bio cdo cho , - Quan Iy tryc ticp: Truong /Pho truong phong

"~ Quan ly gian tiép: TGD/Ph6 TGP phuy trach Ban thu hdi no.

Khéi Quan hé ndiby  : Cac khdi, cac DV tai Try s6 chinh, cic CN/PGD TT trong toan h¢ thong
:’ﬁl;:)lng/Trung : Phong Xt Iy va thu hdi no Doi ngoai : Co quan, t6 chirc lién quan dén cong viée

VAI TRO

Tu vén, hd tro cac don vi kinh doanh hodc truc tiép thuc hién cong tac xr Iy ng qua han, cac khoan ng xéu, ng khé doi trén toan hé théng GPBank nhim muc dich thu hdi dwoc cac khoan ng
qua han kho doi, ng xdu dat hiéu qua t6i da cong tac xir Iy no trong toan hé théng GPBank trén co s& phit hop véi quy dinh ctia GPBank va Phép luat hién hanh. Tryc tiép xir Iy cac khoan no,
cac khoan phai thu dugc giao/phan cong

NHIEM VU CHINH

1. Quan ly cac khoan ng xAu ctia mot sd don vi, chi nhanh thudc GPBank va/hodc truc tiép xu 1y cac khoan ng, khoan phai thu theo sy phan cong cuia Lanh dao phong:

- Téng hop, theo dbi hodc tiép nhan hd so (ban sao) cac khoan ng xau phét sinh tai cac don vi kinh doanh va cac phong/ban lién quan dé don ddc, hd trg, phdi hop hodc tryc tiép xir 1y thu hoi
cac khoan no trén;

- Hd trg, phdi hop véi cac don vi kinh doanh, phong/ban lién quan khic phuc, bd sung hd so, tai lidu trong trudong hop hd so khoan ng ¢6 thiéu sot, chua chit chd vé tinh chat phap 1y;

- H4 trg Truong phong trong viée xem xét danh gia hd so nhitng khoan no xau, ng kho doi, cac khoan phai thu phét sinh tai cac don vi kinh doanh va cac phong/ban lién quan dé danh gia mirc
do rui ro, kho khan khi xir ly.

- Tiép nhan hd so, ra soat xay dung phwong 4n xir Iy cac khoan no, khoan phai thu do phong XL&THN tryc tiép xtr 1y theo phin cong ctia lanh dao phong.

2. Pau mbi tiép nhén hd so, trinh gui hd so ra co quan bao vé€ phap luat dé tham muu, bo céo Ban lanh dao:

- Téng hop, liét ké cic hd so theo quy dinh do cac don vi trinh Ién.

- Hb trg, phdi hop véi cac Pon vi kinh doanh, Phong/ban lién quan khéc phuc, bd sung hd so, tai liéu khoan vay c6 thiéu sét, chua chit ché vé tinh chit phap 1y khi du dua ra co quan bao vé
phap luat;

- Pau médi hd trg hodc tryc tiép phdi hop vai cac Pon vi kinh doanh tham gia t6 tung, lam viéc v6i cac co quan bao vé phap ludt trong qua trinh giai quyét thu hdi cac no x4u, ng da st dung du
phong, cac khoan phai thu, cic khoan dau tu qua han khé doi;

- Thim dinh danh gia mtrc d6 rui ro, khé khan khi dua ra xir 1y tai co quan bao vé phap luat.

3. Phéi hop kiém tra, tham dinh viéc trinh giam mién 13i, trinh xudt tai san, trinh xir Iy TSBD, d& nghi xi Iy rai ro dbi véi cac khoan ng xau clia cac don vi trén toan hé thong GPBank:

- Thyc hién cong tac tiép nhan, kiém tra hd so mién giam 1ai, hd so xuét tai san (da phat sinh ng xAu, ng da ban VAMO), hd so dé nghi xtr 1y rui ro ddi v6i cac don vi trong hé théng GPBank.
- Tham dinh va lap bao céo trinh cip c6 tham quyén phé duyét

- Pau mdi tong hop céc bao céo tir cac don vi trén toan hé thong

- Lam céc béo co dinh ky hodc dot xudt ddi véi cac khoan ng dwoc giao truc tiép xir Iy trong pham vi cong viée duge phén cong.
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4. Ty nang cao trinh dg, nang lyc:

- Chu dong tham gia cac 16p dao tao, tu dao tao qua cdng viéc, hoan thanh ké hoach dao tao ca nhén;

5. Hop tac than thién, hiéu qua véi cac don vi, ca nhan trong toan hé théng vi muc ti€u chung cuia GPBank va chét lugng dich vu khach hang.

6. Thuc hién ché d6 thong tin, bao cdo theo quy dinh ciia GPBank va phap luat va/ hodc theo yéu clu cla cép 6 thAm quyén.

7. Chiu trach nhiém truéc Trudng/ Phé truong phong, Lanh dao Khéi, cip c6 tham quyén va phép luat vé két qua cong viée duoc giao.

8. Thyc hién cac nhiém vy khac theo sw phan cong ciia Trudng phong, cac cip lanh dao va theo quy dinh ciia GPBank nhdm hoan thanh muc tiéu chung ctia Pon vi.

YEU CAU VE TRINH PQ VA KINH NGHIEM

YEU CAU VE KIEN THUC VA KY NANG

- T6t nghiép Pai hoc trd 1én, chuyén nganh pht hop véi vi tri cong viée va Quy ché
tuyén dung lao dong GPBank trong timg thoi ky;

- Kinh nghiém: Téi thiéu 01 nam kinh nghiém lam viéc mang nghiép vu Tin dung, xr
ng.

- Trinh d6 ngoai ngir: Poc hiéu Tiéng Anh chuyén nganh Tai chinh/Ngan hang

- Trinh d¢ tin hoc: Thanh thao Tin hoc van phong.

GIA TRI NANG LUC COT LOI

- Am hiéu cac SPDV Ngan hang. C6 kién thirc sau vé cac phuong thirc xtr Iy no va quan 1y rii ro tai
cac NHTM.

- Hiéu biét phap luat vé Luat kinh té va cic nganh luat lién quan dén hoat dong cia NHTM.

- Ky nang:

+) Kiém soat tt cong viéc.

+) Giao tiép t6t voi dong nghiép/cip trén/don vi khac nhim dat dwoc muc tiéu cong viéc.

+) Lam viéc nhom hi€u qua, ¢ kha nang dam nhan ddc 14p mot vai tro trong nhém nham dat dwoc muc
tiéu chung.

+) Nim bit co hoi hodc ngin ngira rili ro trong cong viéc

Phuc vy Khach hang va phéi hop, hd trg cac Pon vi trong hé théng GPBank

Chu dong

Lam viéc nhom

Linh hoat

Trung thuc va li€m chinh

Lién tuc hoc hoi
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